Conexién a la nube IBERO
En el navegador de Internet, preferentemente Chrome, ingresar a:

https://nube.ibero.mx/

Please log on

User name

IBERO e

CUDAD DE MEXICO &

En usuario escribir:

Alumnos la letra “A” y el numero de cuenta.

Profesores la letra “P” y el numero de empleado.

El password es:

Para alumnos el que utilizan para ingresar a Servicios en linea.

Para profesores el que utilizan para ingresar al portal de Asignatura en linea.

La primera vez que se ingresa a la nube, se abrira una ventana solicitando la
deteccién del receptor de citrix.

Welcome to Citrix Receiver
CITRIX

Use Citrix Receiver to access your applications and desktops.

Receiver

Detect Receiver



https://nube.ibero.mx/

En ocasiones, si el receptor ya ha sido instalado previamente dicha ventana no se

abre y puede llegar a aparecer un mensaje solicitando el programa para abrir un
archivo.
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You'll need a new app to open this
receiver link

. E Look for an app in the Microsoft Store

&/ Always use this app
Adobe Acroba ]
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OK

En éste caso hay que ignorar el mensaje y extender el menu desplegable que se

encuentra en la parte superior derecha de la ventana, donde se muestra el nombre
de usuario.

citrix.ibero.mx\usuaric@

En dicho boton, extendemos y seleccionamos la opcion de instalar el receptor de
Citrix, (Install Citrix Receiver....).

citrociberoumx usuario ¥

Activate...

@I Citrix Rec@
About
Log Off

Lo anterior provocara que aparezca la ventana de deteccion.



Welcome to Citrix Receiver

CiTRIX

Receiver

Use Citrix Receiver to access your applications and desktops.

Detect Receiver

En la pantalla de deteccién, presionar “Detect Receiver’ o “Detectar receptor”.

Puede volver a salir el mensaje solicitando un software para abrir un archivo,
simplemente ignorarlo y regresar a la ventana del navegador.
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Ahi, aceptamos la licencia de uso y presionamos “Download” 6 “Descargar”

Just a moment, we're detecting if Citrix Receiver is already
installed.

If Citrix Receiver is detected, you will see a window in a few seconds. Please
choose Launch Application.

CiTRIX

Receiver

If no window appears, proceed to download.

+ | agree with the

Download

Comenzara la descarga de un archivo.

@ CitrixWaorkspaceApp.exe -

37.3/129 MB, 57 secs left

Esperamos a que termine la descarga.

Al terminar la descarga ejecutamos el archivo.

Always open files of this type

Show in folder

@ CitrixWorkspaceApp.exe b

Si sale algun mensaje solicitando permisos para ejecutar el archivo, otorgar los
permisos para que se ejecute el instalador.

Si no tienes equipo propio y usas un café internet, sera necesario pedir que te den
permiso de instalar este software.



@ Citrix Warkspace *

Bienvenido a Citrix
Workspace

La aplicacion Citrix Waorkspace instala software que permite
acceder a aplicaciones virtuales suministradas por su
organizacian, incluido el software para acceder a
aplicaciones que utilizan el explorador Web,

Works pace - Permitir que las aplicaciones accedan a su camara Web y
su micréfono.
- Permitir que las aplicaciones usen su ubicacion geografica.
- Permitir acceso a las aplicaciones locales autorizadas por
5U empresa.
- Guardar sus credenciales para que pueda iniciar
sesidn automaticamente,

Haga clic en Iniciar para configurar e instalar la

aplicacién Citrix Workspace en su equipo.
citrpx P p quip

Aceptar las condiciones del instalador.

En la dltima pantalla, hay que tener mucho cuidado, se debe seleccionar la
opcion de finalizar. (no presionar la opcién de agregar cuenta, esto provocaria
problemas futuros en la operacién de la plataforma)

@ Citrix Workspace >

CITRIX

V Instalacion completada correctamente

Si ha recibido instrucciones para configurar la aplicacion Citrix
Workspace con su direccion de correo electrénico o con una
direccion de servidor, haga clic en Agregar cuenta. De lo
contrario, haga clic en Finalizar: podra configurar una cuenta
mas tarde,

Agregar cuenta Finalizar

Concluida dicha instalacion hay que reiniciar el equipo.
Después de Reiniciar, aparecera un aviso para agregar una cuenta de Citrix.

Se debe activar la opcion de no volver a preguntar (Do not show this window
automatically at sign-in) y simplemente cerrar la ventana.



@ Citrix Workspace x
Add Account

Enter your work email or server address provided
by your IT department:

: Do not show this window automatically at sign-in.

Volver a abrir el navegador de internet e ingresar a la nube IBERO.

Al ingresar se pueden ver los iconos de las aplicaciones que pueden ser utilizados

en linea.
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Dando doble click en cualquiera de las aplicaciones veras un aviso de ejecucion.

@ Excel 2019

Starting...

- . .
) More information

Cancel



Posteriormente surgira un mensaje para autorizar el acceso desde el servidor
Citrix a nuestro equipo.

Citrix Workspace - Security Warning

An online application is attempting to access
information on a device attached to your
computer.

— Block access
Do not permit the application to use these devices.

Permit use
Permit the application to use these devices,

nt azk me again fortm
L

Lo anterior evitara la aparicion del mensaje cada vez que ejecutemos la aplicacion.
Por ultimo, se abrira la aplicacion que seleccionamos.

La aplicacion abre como si estuviere corriendo en nuestro equipo, para concluir su
uso la cerramos de la misma forma que cerrariamos una aplicacion local.

Para cualquier incidente o problema con el servicio contactar a soporte técnico:
Via correo electronico: Mesa_de Ayuda DIT@lbero.mx

Via telefonica al 5950-4000 Ext. 4444
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